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ANEXO I – Instrutivo para preenchimento do CADSUS Web 

Este instrutivo foi desenvolvido de forma complementar à Nota Técnica nº 15/2026-

DPNI/SVSA/MS, com o objetivo de orientar o cadastro de usuários recém-nascidos no sistema 

CADSUS WEB, visando assegurar a integração dos dados vacinais à Rede Nacional de Dados em 

Saúde (RNDS) e o alcance das metas de cobertura vacinal desse público.  

O documento apresenta orientações organizadas em passos sequenciais, com linguagem clara e 

apoio explicativo, de modo a atender profissionais com diferentes níveis de familiaridade com 

sistemas de informação em saúde. 

Instruções 

Passo 1 – Acesso e cadastro ao Sistema de Gestão de Operações (SGOP) 

Antes de iniciar o cadastro do usuário recém-nascido no CADSUS WEB, o operador do sistema 

deverá estar devidamente cadastrado no CNES da unidade de atuação e solicitar seu cadastro no 

Sistema de Gestão de Operadores (SGOP), disponível no endereço eletrônico (site):  

https://cadastro.saude.gov.br/operador/.  

Após a validação do cadastro no SGOP, o profissional estará habilitado a acessar os sistemas do 

Ministério da Saúde, incluindo o CADSUS WEB. 

Figura 1 – Acesso ao Sistemas de Gestão de Operadores (SGOP) 

Fon
te: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

 

https://cadastro.saude.gov.br/operador/


 

ATENÇÃO! 

O cadastro no SGOP é realizado pelo setor responsável da Secretaria de Estado de Saúde (SES) 

ou da Secretaria Municipal de Saúde (SMS), de acordo com a estrutura de gestão e o vínculo 

institucional do profissional. 

 

Passo 2 – Acesso à plataforma CADSUS WEB 

O acesso ao CadSUS Web deve ser realizado pelo seguinte endereço eletrônico: 

https://cadastro.saude.gov.br/novocartao/.  

Ao acessar a página inicial, será exibida uma janela com informações gerais sobre o uso do 

sistema. Para prosseguir, clique no botão “Fechar”, conforme ilustrado na Figura 2. 

Figura 2 – Apresentação do CADSUS WEB - Cadastro Nacional de Usuários do Sistema Único de 

Saúde 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

 

Após o fechamento do aviso, a tela principal do sistema será exibida. Para acessar o CADSUS 

WEB, clique no botão “Entrar com gov.br”, conforme a Figura 3. 

https://cadastro.saude.gov.br/novocartao/


 

Figura 3 – Acesso ao sistema por meio do gov.br. 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

Em seguida: 

 Informe o seu CPF e clique em “Continuar” (Figura 4); 

 Insira a senha da sua conta gov.br e clique em “Entrar” (Figura 5). 

Figura 4 – Identificação na plataforma gov.br 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Figura 5 – Acesso ao sistema gov.br 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

 

Após o login, será apresentada uma tela solicitando a autorização para o compartilhamento de 

dados pessoais com o serviço CADSUS WEB. Para prosseguir, clique em “Autorizar”, conforme a 

Figura 6. 

 

Figura 6 - Autorização de compartilhamento de Dados Pessoais no gov.br 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 
 
 
 
 

Concluídas essas etapas, o sistema solicitará a inserção do código CNES do estabelecimento de 

saúde ao qual o profissional está vinculado. Digite o código e clique em “Acessar”, conforme a 

Figura 7. 

 

 

 

 

 



Figura 7 – Acesso ao CADSUS WEB 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

 

 

Passo 3 – Cadastro de usuário recém-nascido no SUS 

Após o acesso ao CADSUS WEB, o profissional será direcionado ao formulário denominado 

“Consulta ao Cadastro Nacional de Usuários do Sistema Único de Saúde” (Figura 8). Essa 

funcionalidade permite verificar a existência de cadastros previamente realizados e, quando 

necessário, iniciar um novo cadastro. 

Para iniciar a consulta, preencha os seguintes campos: 

 Nome da criança; 

 Nome da mãe (caso seja desconhecido, selecione a opção correspondente); 

 Data de nascimento. 

Após o preenchimento, clique em “Procurar usuário idêntico”, conforme ilustrado na Figura 9. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Passo 8 – Consulta ao Cadastro Nacional de Usuários do Sistema Único de Saúde 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

Figura 9 – Preenchimento dos campos para busca de usuário. 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

Caso não seja identificado nenhum cadastro compatível, o sistema exibirá uma janela de 

confirmação com a mensagem: “Este usuário não foi encontrado na base de dados. Deseja 

cadastrá-lo?”.  

Para prosseguir com o cadastro, clique em “Sim”, conforme a Figura 10. 



Figura 10 – Confirmação do Cadastro 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

 

ATENÇÃO! 

Um novo registro somente ocorrerá quando não existir um usuário semelhante na base de 

dados do sistema, será apresentada uma pop-up* perguntando se o operador deseja cadastrar o 

usuário. 

*Pop-up (ou janela flutuante) é uma pequena janela que surge 

automaticamente sobre o conteúdo principal de um site, projetada para 

capturar a atenção do usuário para uma mensagem. 

 

 

Na tela seguinte, preencha os dados cadastrais do recém-nascido, incluindo: 

 Nome do recém-nascido; 

 Nome da mãe; 

 Nome do pai (quando disponível); 

 Sexo; 

 Data de nascimento; 

 Raça/cor; 

 Nacionalidade; 

 Município de nascimento. 

 

 

 

 



Após o preenchimento, clique em “Próximo”, conforme a Figura 11. 

Figura 11 – Preenchimento dos dados cadastrais do recém-nascido 

Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

Na etapa seguinte, informe os dados de contato e endereço (Figura 12): 

 Insira um e-mail válido, preferencialmente do(a) responsável pelo(a) recém-nascido(a); 

 Informe um telefone para contato do(a) responsável pelo(a) recém-nascido(a). Caso o 

usuário(a) não possua telefone, utilize o número da unidade de saúde responsável pelo 

cadastro. Após selecionar o tipo de telefone, o DDD e o número, clique em “Incluir” para 

registrar a informação; 

 No campo de endereço, ao digitar o CEP, os campos de tipo e nome do logradouro serão 

preenchidos automaticamente. 

Após o preenchimento de todos os campos obrigatórios, clique em “Gravar” para finalizar o 

cadastro. 
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Figura 12 – Preenchimento dos dados complementares de contato e endereço 

 
Fonte: DPNI/SVSA/MS, 2026. 

Passo 4 - Finalização do cadastro do recém-nascido 

Após clicar no botão “Gravar”, o sistema processará as informações inseridas e concluirá o 

cadastro do recém-nascido no Cadastro Nacional de Usuários do Sistema Único de Saúde 

(CadSUS). 

Quando o cadastro for realizado com sucesso, o CADSUS WEB exibirá uma mensagem ou tela de 

confirmação, indicando que o novo usuário foi incluído na base nacional. Essa confirmação 

demonstra que o registro foi efetivado conforme solicitado e que o usuário passa a possuir um 

número de CNS válido, condição essencial para a integração dos dados vacinais aos sistemas de 

informação do SUS e à Rede Nacional de Dados em Saúde (RNDS). 

Recomenda-se que o profissional verifique atentamente as informações apresentadas na tela de 

confirmação, assegurando que os dados cadastrais do recém-nascido estejam corretos e 

completos antes de encerrar o atendimento. 


